
 

 

 

  



  

 
 

 

 تحديد المخاطر :  

والتـي قـد   ؤسسة تهـدف عمليـة تحديـد المخاطـر إلـى النظـر بشـكل متكامـل وشـامل للمخاطـر التـي قـد تتعـرض لهـا الم

المباشـرة   السـيطرة  تحـت  كانـت  سـواء  المخاطـر  كافـة  تحديـد  يتـم  العمليـة  هـذه  وفـي  أهدافهـا.  تحقيـق  علـى  تؤثـر 

أم لا، بالإضافة إلـى المخاطـر التـي لا تبـدو ذات أهميـة، حيـث مـن الممكـن أن تتراكـم وتتفاعـل مـع الأحداث    مؤسسة  لل

ـبب أضـرار سـلبية أو خلـق فـرص إيجابيـة، علـى سـبيل المثـال: خطـر الاعتماد علـى متبرع وحيد والظـروف الأخرى لتس 

 .كمصـدر وحيـد للدخـل، وفرصـة تنويـع مصـادر الدخـل مـن خلال متبرعين اخرين أو اسـتثمارات وغيرهـا

 

 تقييم المخاطر :  

التعمــق فــي فهــم طبيعــة المخاطــر، ومســتويات تأثيرهــا واحتماليـة حدوثهـا بشـكل تهــدف عمليــة تقييــم المخاطــر إلــى  

للمخاطـر لتحديـد الإجراءات    ؤسسة  نوعـي وكمـي، كمـا تشـمل مقارنـة مسـتوى المخاطـر مـع حـدود تقبـل وتحمـل الم

تقييـم  نتائـج  وتكـون  الخطـر.  لإدارة  المطلوبـة  الإضافية  مـع    والضوابـط  مشـاركتها  ويتـم  ومدونـة  مسـجلة  المخاطـر 

 أصحـاب المصلحـة المعنييـن للمراجعـة والاعتماد. 

 

 معالجة المخاطر:  

  بالاعتبار  الأخذتهــدف عمليــة معالجــة المخاطــر إلــى اختيــار أنســب خيــار أو خيــارات لتغييــر مســتوى المخاطــر مــع   

المقترحــة مقابــل التكاليــف والجهــود لتنفيذهــا. وكجــزء    الإجراءاتالفوائــد المحتملــة المســتجدة مــن  الموازنــة مــا بيــن  

فهـم  يتـم  بحيـث  المختـارة،  الخيـارات  أو  الخيـار  تنفيـذ  كيفيــة  تحديــد  الجهــة  علــى  ينبغــي  المخاطــر،  معالجــة  مــن 

أو الخيــارات، بمــا   لاختيار الخيــار  الأساس :مـن أصحـاب المصلحـة -الحصـر  لاالمثـال    علـى سـبيل-الترتيبـات التاليـة  

اكتســابها ســيتم  التــي  المتوقعــة  الفوائــد  ذلــك  تنفيذها  الإجراءات .فــي  اعتمـاد   الأشخاص .المتوقع  عـن  المسـؤولين 

تنفيذها  والأشخاصالتصحيحيـة    الإجراءات  عـن  لتنفيذ   .المسـؤولين  المطلوبة   .التصحيحية  الإجراءاتالموارد 

فعاليــة    الأداءمؤشــرات   تنفيــذ    الإجراءاتلمراقبــة  فــي  المحــرز  والتقــدم  التاريخ  .التصحيحيــة  الإجراءات المتبعــة 

 من معالجة الخطر  لانتهاءالمتوقع 

  



 

 لمخاطر المتأصلة والكامنةاجدول 

 دورية القياس  المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية
احتمالية 

 الحدوث 
 الأثر

درجة 

 الخطر 
 المسؤول استراتيجية الاستجابة

 انخفاض الموارد المالية للجمعية
ربع  -مراقبة مستمرة  

 سنوي 
2 3 6 

 المجلس تشكيل لجنة طوارئ من 
 مجلس الإدارة

 وضع خطة مالية طارئة

 6 3 2 يومي  تعطل موقع الجمعية الالكترونية

 الاحتفاظ بنسخة احتياطية للموقع

 التقنية 

 التعاقد مع المؤسسة المشغلة لحل الاشكال

 5 5 1 مستمر / عند حدوث الخطر  تشويه سمعة الجمعية 

 مراقبة وسائل التواصل. 

مجلس   –العلاقات 

 الإدارة
 وضع سياسة للاستجابة لوسائل الاعلام

 تعيين متحدث رسمي للجمعية 

 6 3 2 أسبوعي فقدان البيانات الرقمية في الجمعية

 النسخ الاحتياطي للبيانات في وسائط خارجية 

 التقنية 
اعتماد السحابة الالكترونية كوسيلة ثانية 

 الاحتياطي للنسخ 

 مجلس الإدارة مراجعة سياسات الحوكمة دوريا  3 3 1 شهرياً / عند حدوث الخطر  الاخلال بسياسات الحوكمة

 الإدارة المالية تنفيذ إجراءات مكافحة غسيل الأموال  4 4 1 عند حدوث الخطر  معاملات مالية مشبوهة 

 مجلس الإدارة تهيئة صف ثاني من الأعضاء الاحتياطيين  4 4 1 عند حدوث الخطر  استقالة بعض أعضاء مجلس الإدارة 

 توقف حساب الجمعية البنكي

قبل نهاية دورة أعضاء  

 3 3 1 المجلس بشهر 

 تحديث بيانات أعضاء مجلس الإدارة 
الإدارة -مجلس الإدارة 

 المالية
 تحديث بيانات الجمعية

 فتح حسابات في أكثر من بنك  عند حدوث الخطر  - 



  

 
 

 دورية القياس  المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية
احتمالية 

 الحدوث 
 الأثر

درجة 

 الخطر 
 المسؤول استراتيجية الاستجابة

 تسرب الموظفين من الجمعية

 مستمر 

1 3 3 

 بناء بيئة عمل جاذبة

 المدير التنفيذي 

 تدريب وتأهيل الموظفين  عند حدوث الخطر 

 سوء علاقة مع بعض المانحين 

 مستمر 

1 3 3 

 التواصل الدائم مع المانحين 
تنمية   –العلاقات العامة 

 الموارد
 المانحين وتزويدهم بتقارير دورية زيارة  عند حدوث الخطر 

انقطاع التواصل مع المتبرعين 

 والداعمين

 مستمر 

1 3 3 

 التواصل الدائم مع المتبرعين 

 تنمية الموارد 

 ارسال التقارير الدورية للمتبرعين عند حدوث الخطر 

الاخلال ببنود الشراكات الاستراتيجية 

 من قبل الشركاء 

 مستمر 

1 4 4 

 مسؤول الشراكات التواصل مع الشركاء وتوضيح نقاط الخلاف 

 المدير التنفيذي  فسخ الشراكة في حال عدم الاستجابة عند حدوث الخطر 

 ضعف الخدمات المقدمة من الشركاء 

 مستمر 

2 2 4 

تقييم بنود الشراكة وإلزام الشركاء بتقديم  

 الخدمة وفق عقد الشراكة
 مسؤول الشراكة 

 المدير التنفيذي  فسخ الشراكة في حال عدم الاستجابة حدوث الخطر عند 

 

 

 الإدارة اعتماد مجلس 

 


